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SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley del Seguro Social, en
materia de herramientas digitales para tramites.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia de la
Republica.

ANDRES MANUEL LOPEZ OBRADOR, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, a sus habitantes
sabed:

Que el Honorable Congreso de la Unién, se ha servido dirigirme el siguiente
DECRETO
"EL CONGRESO GENERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, DECRETA:

SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, EN
MATERIA DE HERRAMIENTAS DIGITALES PARA TRAMITES

Articulo Unico.- Se reforman los articulos 286 L, parrafos primero y tercero; 286 M, primer parrafo; se
adicionan las fracciones XXIll y XXIV al articulo 5 A y los parrafos segundo, tercero, cuarto y quinto al articulo
286 M vy, se deroga el segundo parrafo del articulo 286 L de la Ley del Seguro Social, para quedar como
sigue:

Articulo 5 A. Para los efectos de esta Ley, se entiende por:
[.a XXIl. ...

XXII.  Buzdn IMSS: el sistema de comunicacion electrénico implementado, administrado por el Instituto
Mexicano del Seguro Social y establecido en su pagina de Internet, a través del cual podra
realizar la notificacion de cualquier acto, requerimiento o resolucion administrativa que emita en
documentos digitales, e informar sobre aspectos de interés; mediante el cual, los particulares
podran presentar promociones, solicitudes, avisos o dar cumplimiento a sus obligaciones y
requerimientos efectuados por el Instituto; ello, mediante documentos digitales, asi como realizar
consultas sobre su situacion fiscal y administrativa ante el Instituto, y

XXIV. Personas Particulares: las y los derechohabientes, patrones, sujetos obligados, contadores
publicos, contadores publicos autorizados, responsables solidarios, terceros relacionados, sean
personas fisicas o morales y representantes legales que realicen actuaciones ante el Instituto
mediante el Buzon IMSS.

Articulo 286 L. Las personas particulares podran presentar ante el Instituto, las promociones o solicitudes
relacionadas con el ejercicio de las facultades de éste, establecidas en la Ley y sus Reglamentos a través del
Buzdn IMSS, para lo cual emplearan los medios de identificacion correspondientes.

Se deroga.

Las actuaciones realizadas a través del Buzén IMSS produciran los mismos efectos legales que los
documentos firmados autégrafamente y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio que las
disposiciones aplicables les otorguen a éstos.

Articulo 286 M. El Instituto realizara notificaciones, citatorios, emplazamientos; requerir o solicitar informes
o documentacion, o emitir resoluciones e informar sobre aspectos de interés a las personas particulares, a
través del Buzon IMSS.

Para efectos del parrafo anterior, las personas particulares deberan registrar y mantener actualizados los
medios de contacto con el Instituto, de acuerdo con los lineamientos que para tal efecto apruebe el Consejo
Técnico.

Para el caso especifico de los patrones o sujetos obligados, lo establecido en el presente articulo, se
llevara a cabo, sin perjuicio de que el Instituto pueda efectuar las notificaciones de sus actos en los términos y
con las formalidades establecidas en la ley, el Cédigo y demas disposiciones aplicables.
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Cuando las personas particulares, no habiliten, sefialen datos erréneos, no registren o no actualicen sus
medios de contacto, el Instituto podra efectuar sus notificaciones de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 134, fraccion Il del Cadigo.

Para la utilizacion de medios electrénicos, sera aplicable lo dispuesto en el Cédigo en todas aquellas
disposiciones que lo complemente y no contravenga la regulacion prevista en la presente Ley.

Transitorios

Primero.- El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de
la Federacion.

Segundo.- El Instituto Mexicano del Seguro Social publicara en el Diario Oficial de la Federacion dentro de
un plazo de 60 dias, los tramites y servicios disponibles en el Buzon IMSS, asi como sus reglas de caracter
general para su operacion.

Cualquier adicion o modificacion a lo sefialado en el parrafo anterior, deberd ser publicado en el mismo
medio de difusion oficial y en las paginas de Internet del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Tercero.- Hasta en tanto no se publiquen las nuevas reglas de caracter general, seguirdn vigentes los
"Lineamientos Generales para el Uso del Buzén IMSS".

Una vez que se emitan las reglas de caracter general, se tendran por derogadas las disposiciones legales,
administrativas y reglamentarias que se opongan a las contenidas en el presente Decreto.

Ciudad de México, a 25 de abril de 2024.- Dip. Marcela Guerra Castillo, Presidenta.- Sen. Ana Lilia
Rivera Rivera, Presidenta.- Dip. Vania Roxana Avila Garcia, Secretaria.- Sen. Veronica Noemi Camino
Farjat, Secretaria.- Rubricas."

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccién | del Articulo 89 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y para su debida publicacién y observancia, expido el presente Decreto en la Residencia
del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de México, a 7 de junio de 2024.- Andrés Manuel L6épez Obrador .-
Rubrica.- La Secretaria de Gobernacion, Luisa Maria Alcalde Lujan.- Rubrica.



